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Информация в соответствии с п.13 постановления Правительства Российской Федерации
 от 23.09.2010г №731 «Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, 
осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами
Перечень работ по содержанию общего имущества в МКД
	ПЕРЕЧЕНЬ  УСЛУГ  И  РАБОТ  ПО  СОДЕРЖАНИЮ  И  РЕМОНТУ  ОБЩЕГО  ИМУЩЕСТВА  В  МНОГОКВАРТИРНОМ  ДОМЕ

	 

	Перечень услуг и работ по управлению многоквартирным домом и содержанию общего имущества формируется на основании требований законодательства Российской Федерации, нормативных правовых актов, нормативно-технических и организационно-распорядительных документов и договора управления

	Жилищный кодекс РФ (ч.1 ст. 161)
	Управление многоквартирным домом должно обеспечивать благоприятные и безопасные условия проживания граждан, надлежащее содержание общего имущества в многоквартирном доме, решение вопросов пользования указанным имуществом, а также предоставление коммунальных услуг гражданам, проживающим в таком доме

	Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденные постановлением Правительства РФ от 13.08.2006 г. № 491 (п.п. 10, 31)
	Общее имущество должно содержаться в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации (в том числе о санитарно-эпидемиологическом благополучии населения, техническом регулировании, защите прав потребителей … )

	
	Предложения управляющей организации о перечне, объемах и качестве услуг и работ должны учитывать состав, конструктивные особенности, степень физического износа и технического состояния общего имущества, а также геодезические и природно-климатические условия расположения многоквартирного дома

	Постановление Правительства РФ от 06.02.2006 г. № 75 (п. 1 Примечания к Приложению 3 "Правил…"
	Услуги по управлению, сбору средств с населения в основной и  дополнительный перечни работ не включаются, а оцениваются в составе работ и услуг по содержанию и ремонту жилья

	Министерство регионального развития РФ от 14.10.2008 г. № 26084-СК/14
	Если собственники помещений не заказали на возмездной основе услуги и работы, необходимые для поддержания общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с требованиями законодательства. Если управляющая организация предложила собственникам помещений внести в договоры управления изменения о выполнении работ, необходимых для надлежащего содержания общего имущества, а собственники помещений не провели общее собрание или отказались от предложенных изменений, то управляющая организация не несет ответственности за неисполнение соответствующих работ

	

	№
	Статья расходов
	Периодичность выполнения работ/услуг
	Нормативные акты, устанавливающие периодичность выполнения и сроки гарантийного обслуживания
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Содержание

	1

	Услуги по обслуживанию систем отопления, водоснабжения и водоотведения
 Поддержание в исправном состоянии инженерных систем, обеспечение их готовности для предоставления коммунальных услуг, устранение выявленных дефектов, подготовка общего имущества к сезонной эксплуатации: 
	
	
	

	1.1


	Подготовка многоквартирного дома к сезонной эксплуатации:

а) Консервация системы центрального отопления; 
б) Гидропромывка, опрессовка системы отопления и ГВС, применение спецагрегатов, расход воды, выполнение предписаний инспекции по установке сопел, замене неисправных устройств, восстановлению теплоизоляции и др;
в) Испытание, расконсервация систем центрального отопления.
	1 раз в год
	ВСН 58-88 (р), СНиП 2.04.05-91, ПТЭТЭ, ПиН ТЭ п.5.1, 5.2, предписания тепловой инспекции, утвержденный график ремонта теплосетей
	

	1.2


	Услуги заявочно-ремонтные:
а) Прибытие специалистов по вызовам граждан на устранение повреждений, выявление причин их возникновения, устранение повреждений в общем имуществе, консультации по содержанию личного имущества; 
б) Регулировка и наладка систем отопления;
в) Устранение течей систем отопления, водоснабжения, канализации на участках, относящихся к общему имуществу дома. 

	по мере необходимости

	Закон о защите прав потребителей, Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме, утв. пост. Прав. РФ от 13.08.2006г. № 491                                               (п.п. 10в, б, г, д; 11б, в, г)
Правила содержания общего имущества  в многоквартирном доме, утв. пост. Прав. РФ от 13.08.2006г. № 491                        (п.п. 10а, б, д; 11б, в, е, з)

Требования безопасности для жизни и здоровья граждан (п.10б Правил…), предписания ОМС, для проезда пожарных машин и машин скорой помощи 

При необходимости для удобства проживания и по заявкам населения

Закон №52-ФЗ от 30.03.1999г. «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», Сан ПиН  4690-88 «Санитарные правила территории населенных мест», ПиН ТЭ п.3.7

ФЗ от 22.08.1995г. «О пожарной безопасности», ПиН ТЭ п. 4.1.3, 4.1.15

Закон № 52-ФЗ от 30.03.1999г. «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» и закон №151-ФЗ от 22.08.1995г. «О пожарной безопасности»

Требованиям сохранности имущества (п.10б Правил…)
	

	2

	Услуги по обслуживанию конструктивных элементов

Поддержание в исправном состоянии конструктивных элементов, устранение выявленных дефектов, подготовка общего имущества к сезонной эксплуатации: 
	
	
	

	2.1


	Подготовка многоквартирного дома к сезонной эксплуатации:

а)  Прочистка вентиляционных каналов;
	по мере необходимости
	Закон о защите прав потребителей, Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме, утв. пост. Прав. РФ от 13.08.2006г. № 491                                               (п.п. 10в, б, г, д; 11б, в, г)
Правила содержания общего имущества  в многоквартирном доме, утв. пост. Прав. РФ от 13.08.2006г. № 491                        (п.п. 10а, б, д; 11б, в, е, з)

Требования безопасности для жизни и здоровья граждан (п.10б Правил…), ПиН ТЭ (п.п. 3.5.1.-3.5.7.) СанПиН 2.1.2.2645-10 (п. 9.1.), 
	

	
	б)  Проверка     состояния, ремонт, закрытие и открытие продухов в цоколях зданий


	2 раза в год
	
	

	2.2


	Услуги заявочно-ремонтные:
а) Прибытие специалистов по вызовам граждан на устранение повреждений, выявление причин их возникновения, устранение повреждений в общем имуществе, консультации по содержанию личного имущества; 
б) Мелкосрочный ремонт, замена отдельных элементов конструкций жилого дома, относящихся к общему имуществу (оконные стекла; пружины, доводчики входных дверей; осветительные приборы мест общего пользования и пр.);
в) Услуги спецтехники для оказания услуг по содержанию.
г) Установка указателей адреса дома, подъездов, досок объявлений
	по мере необходимости
	
	

	3
	Дератизация подвальных помещений 
Выполняется специализированной организацией по договору
	2 раза в год в качестве профилактики, либо

по мере необходимости в качестве борьбы с грызунами и насекомыми
	Закон № 52-ФЗ от 30.03.1999г. «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» и санитарно-эпидемиологические правила СП 3.5.3.1129-02 СанПиН 3.5.2. 1376-03, СанПиН 2.1.2.2645-10 (п. 9.2.)
	

	4
	Уборка придомовой территории в установленных границах:
	
	
	

	4.1


	Силами дворников:
а) Подметание земельного участка в летний период;
	3 раза в неделю
	Федеральный закон 30.03.1999 № 52-ФЗ (ст. 2) Сан ПиН 4690-88 (п. 2), ПиН ТЭ (п. 3.6), Решение Думы г. Томска 20.05.2003 № 380 (п. 3.5, СанПиН 2.1.2.2645-10 (п. 2.11.) Федеральный закон 30.03.1999 № 52-ФЗ (ст. 2, 8, 10, 11, 23), Сан ПиН 4690-88 (п. 2), ПиН ТЭ (п. 3.6), Решение Думы г. Томска 20.05.2003 № 380 (п. 3.5) Решение Думы г. Томска 20.05.2003 № 380 (п.п. 3.5.3, 5.2.1., 5.4.2., 5.2.3) Федеральный закон 30.03.1999 № 52-ФЗ (ст. 2, 8, 10, 11, 23), ПиН ТЭ (п. 3.5.8.), Решение Думы г. Томска 20.05.2003 № 380 (п. 3.5) ПиН ТЭ (п.п. 3.6.4.-3.6.31., 6.6.21., 6.6.23.) ПиН ТЭ (п.п. 4.6.1.23, 4.6.4.6, 4.6.4.7.) ПиН ТЭ (п.п. 4.6.1.21, 4.6.1.23, 4.6.1.26, 4.6.4.1.) Федеральный закон 30.03.1999 № 52-ФЗ (ст. 2, 8, 10, 11, 23), ПиН ТЭ (п.п. 3.3., 3.4., СанПиН 2.1.2.2645-10 (п. 9.1.) СанПиН 2.1.2.2645-10 (п. 9.1.), 
	

	
	б) Уборка мусора с газона, очистка урн;
	5 раз в неделю
	
	

	
	в) Стрижка газонов;
	по мере необходимости
	
	

	
	г) Подрезка деревьев и кустов;
	по мере необходимости
	
	

	
	д) Очистка придомовой территории от снега, наледи и мусора


	3 раза в неделю при отсутствии снегопадов 
	
	

	
	е) Сдвижка и подметание снега при снегопаде;


	по мере необходимости. начало работ не позднее                         6 часов после начала снегопада
	
	

	
	ж) Сбрасывание снега с крыш и балконных козырьков верхних этажей, сбивание сосулек
	по мере необходимости

	
	

	
	з) сдвигание сколотой наледи и снега от здания; 
	по мере необходимости
	
	

	
	и) Очистка входа в подъезд (дверей и стен) от старых объявлений  
	по мере необходимости
	
	

	4.2

	С привлечением спецтехники:

а) сброс снега с прид. территории с применением спецтехники;
	по мере необходимости
	
	

	
	б) прочистка проезда (подъезда к дому) от снега с применением спецтехники;
	по мере необходимости
	
	

	
	в) погрузка скопившегося снега с прид. территории специальной техникой на автотранспорт и его вывоз;
	по мере необходимости
	
	

	
	г) ликвидация несанкционированных свалок мусора путем его погрузки и вывоза с применением специальной техники;
	по мере необходимости
	
	

	
	д) снос деревьев, обрезка крупных веток, распил стволов и их вывоз с применение спецтехники (по решению ландш.комиссии);

е) очистка подвального помещения от мусора (с разбором строений, залежей мусора, в том числе крупногабаритного и очистка помещения общего пользования (сушилки) от мусора;
	по мере необходимости
по мере необходимости

	
	

	
	ж) завоз песка на детскую площадку, его разгрузка, подсыпка под элементы и наполнение песочницы;
	по мере необходимости

	
	

	
	з)  завоз грунта на прид. территорию, его разгрузка. 
	по мере необходимости
	
	

	5

	Уборка лестничных клеток

а) Подметание полов в подъездах и кабинах лифта
	1 раз в неделю
	ПиН ТЭ (п. 3.2.7.), СанПиН 2.1.2.2645-10 (п. 3.6.)
	

	
	б) Подметание полов кабины лифта и влажная уборка
	1 раз в неделю
	
	

	
	в) Влажная уборка подъездов, протирание перил лестничных маршев
	1 раз в неделю
	
	

	
	г) Протирка пыли с колпаков светильников,    подоконников в помещениях общего пользования, окрашенных поверхностей в МОП
	1 раз в месяц
	
	

	
	д) Мытье и протирка дверей и окон в помещениях общего пользования
	1 раз в год
	
	

	6.

	Аварийно-диспетчерское обслуживание
Организация работ по выполнению заявок населения. Круглосуточная работа диспетчера и аварийной бригады, приём и регистрация заявок, выезд бригады на аварийно-восстановительные, сантехнические и электротехнические работы
	
	ЖК РФ (ст. 161), Федеральный закон 07.02.1992 № 2300-1 (ст. 7, 27), постановления Правительства РФ 13.08.2006 № 491 (п.п. 10/а,б,д/, 16а "Правил содержания…"), 23.08.2006 № 307 (п.п. 9, 13, 49/б,д,з/, 52/а,б,д/, 77е "Правил предоставления...), ПиН ТЭ (п.п. 2.2.5., 2.2.6., 2.7.)
	

	6.1


	Диспетчерское обслуживание


	постоянно на системах                      водоснабжения, тепло- снабжения, канализации,                        энергоснабжения
	
	

	6.2


	Аварийное обслуживание

	Постоянно. Сроки выполнения заявок определяются по согласованию сторон
	
	

	7.
	Технический надзор:
	
	
	

	7.1.


	Проведение технических осмотров и устранение незначительных неисправностей инженерных сетей и коммуникаций в рамках границ эксплуатационной ответственности УК

	проверка исправности         канализационных вытяжек 2 раза в год.

проверка целостности систем отопления, водоснабжения, канализации

1 раз в месяц
	Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме, утв. пост. Прав. РФ от 13.08.2006г. № 491 (п.п. 11а, 13,14), ВСН 58-88 (р)


	

	7.2.

	Проведение технических осмотров, проверка целостности конструктивных элементов жилого дома в т.ч. кровли, стен, примыканий, перекрытий, входных дверей и оконных рам мест общего пользования и иных элементов, относящихся к общему имуществу жилого дома. Составление дефектной ведомости. Осмотр общего имущества, анализ его технического состояния, выявление дефектов, работа с населением,  планирование работ с расчетом необходимых затрат, организация и контроль их выполнения, ведение документации
	2 раза в год.
	
	

	8.

	Паспортный стол
Прием на прописку и выписку паспортов, регистрационный учет граждан, оформление и предоставление справок установленных образцов, взаимодействие с органами УВД и УФМС
	Постоянно. 
Режим приема паспортного стола указан в офисе УК

	Федеральный закон 25.06.1993 № 5242-1 (ст. 5-7), постановления Правительства РФ 17.07.1995 № 713 (п. 4, 9, 16), 28.03.2008 № 220 (п. 2), приказ ФМС 20.09.2007 № 208 (п. 6), Минрегион РФ 01.10.2009 № 32228-АД/14
	

	9.

	Начисление платы и печать счет-квитанций населению

	1 раз в месяц

	Гражданский, Налоговый, Жилищный  кодексы РФ
	

	10.

	Услуги организационно-эксплуатационные

Организация выполнения требований законодательства РФ, договорных обязательств по содержанию и ремонту общего имущества, финансово-экономическому, нормативно-правовому и технико-эксплуатационному обеспечению деятельности предприятия

	постоянно
	ЖК РФ (ст. 161, 162, 163), ГК РФ, НК РФ, Федеральный закон 07.02.1992 № 2300-1 (ст. 7), постановление Правительства РФ 13.08.2006 № 491 (п.16а "Правил содержания…", Минрегион РФ 12.10.2006 г. № 9555-РМ107, ПиН ТЭ (п.п.1.8, раздел II)
	

	11.

	Сбор и вывоз ТБО 
Сбор ТБО в мусоросборники и его вывоз на полигон для захоронения и утилизации. Содержание контейнеров (бункеров) и площадок. 
Выполняется специализированный организацией по договору

	постоянно
	Федеральный закон 30.03.1999 № 52-ФЗ (ст. 2, 22) Сан ПиН 4690-88 (п. 2), ПиН ТЭ (п. 3.7), Решение Думы г. Томска 20.05.2003 № 380 (п. 3.6), СанПиН 2.1.2.2645-10 (п. 8.2.4.)
	

	12.

	Сервисное обслуживание приборов учета тепловой энергии Сервисное техническое обслуживание и мелкосрочный ремонт приборов учета и устройств передачи данных. Периодический съем показаний приборов и передача их в энергоснабжающую организацию 
Выполняется специализированной организацией по договору
	постоянно
	Гражданский кодекс РФ (ч. 2, ст. 539)
Правила технической эксплуатации тепловых энергоустановок, утв. Минэнерго от 24.03.2003г. №  115
	

	13.

	Содержание лифтов и лифтовых шахт в комплекте 
Техническое обслуживание и ремонт систем ЛДСС; аварийно-техническое обслуживание; планово-предупредительные ремонты; техническое освидетельствование лифтов
Выполняется специализированной организацией по договору
	постоянно
	
	

	14.

	Сервисное обслуживание домофонов
Выполняется специализированной организацией по договору
	постоянно
	ПиН ТЭ (п. 3.2.11.)
	


Перечень работ по ремонту общего имущества МКД
	№
	Статья расходов
	Периодичность выполнения работ/услуг
	Нормативные акты, устанавливающие периодичность выполнения и сроки гарантийного обслуживания
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Содержание

	1

	Текущий ремонт МОП

Текущий ремонт общего имущества проводится для предупреждения преждевременного износа и поддержания эксплуатационных показателей и работоспособности, устранения повреждений и неисправностей общего имуществ или его отдельных элементов
	В соответствии с планами работ.

Решение общего собрания собственников по видам и объемам работ
	Гражданский, Жилищный  кодексы РФ, Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме, утв. пост. Прав. РФ от 13.08.2006г. № 491
	

	1.1

	Планово-предупредительные работы, обеспечивающие преждевременный износ отдельных элементов общего имущества, поддержание эксплуатационных показателей и работоспособности
	
	
	

	1.2


	Планово-восстановительные работы, обеспечивающие устранение повреждений и неисправностей отдельных элементов общего имущества в доме
	
	
	

	1.3.

	Непредвиденные работы, обеспечивающие оперативное устранение повреждений или неисправностей, угрожающих жизни и здоровью граждан, материальному ущербу
	
	
	

	1.4.

	Дополнительные работы, обеспечивающие выполнение решений собственников для повышения уровня комфорта своего проживания в доме или устранения морального износа отдельных элементов общего имущества
	
	
	

	2. 

	Капитальный ремонт МОП
Капитальный ремонт общего имущества проводится для устранения физического износа или разрушения, поддержания и восстановления исправности и эксплуатационных показателей , в случае нарушения (опасности нарушения) установленных предельно допустимых характеристик надежности и безопасности, а также при необходимости замены соответствующих элементов общего имущества (в том числе ограждающих несущих конструкций многоквартирного дома, лифтов и другого оборудования)
	Вид ремонта, разработка ПСД по решению общего собрания собственников
	Гражданский, Жилищный  кодексы РФ, Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме, утв. пост. Прав. РФ от 13.08.2006г. № 491
	


